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dr. lvonne E. Rotty, M.Kes

Kepala Instalasi PKRS
RSUP Prof. Dr. R. D. Kandou Manado

RS Kandou tiada henti terus berupaya
membenahi diri dalam meningkatkan mutu
pelayanan dan keselamatan pasien dalam
memberikan pelayanan kepada masyarakat
bumi Nyiur Melambai. RS Kandou berupaya
agar masyarakat selama berada di RS
Kandou senantiasa merasa nyaman dan
aman.

Salah satu upaya yang ditempuh oleh RS
Kandou adalah menjadikan RSUP Pror. Dr.
R.D. Kandou Manado berstandar
Internasional, Ini  dibuktikan  dengan

kesiapan RSUP Kandou menuju Akreditasi
Joint Comission International (JC/). Harapan
ini bukan hanya sekedar impian namun

merupakan kerja keras seluruh jajaran RSUP
Prof. Dr. R.D. Kandou untuk bisa
mewujudkannya. Keluarga besar RSUP
Kandou bekerja keras memenuhi standar
pelayanan yang berfokus pada pasien dan
manajemen yang berstandar Internasional

demi meningkatakan mutu pelayanan dan

keselamatan pasien dan staf.

Buletin kali ini redaksi menyajikan berbagai
serba serbi persiapan akreditasi international
JCI, mulai dari persiapan dokumen hingga

EXPO JCI yang bertujuan agar semua staf yang ada sampai pada cleaning service
mengetahui, memahami dan melaksanakan pelayanan sesuai dengan standar

Internasional di unit pelayanan masing-masing. Berita tentang semarak kegiatan

Hari Kesehatan Nasional (HKN) ke-53 dan rangkaian kegiatan HUT RSUP Prof. Dr. R.
D. Kandou ke-23 juga disajikan dalam buletin sehat ini.

Melalui Buletin Sehat ini, kami berharap kegiatan promosi kesehatan di rumah sakit
semakin meningkat dan kegiatan penyuluhan kepada masyarakat lebih dapat
diterima dengan baik. Sehingga kebutuhan akan informasi layanan kesehatan dapat

terpenuhi.

Selamat membaca dan semoga memberi manfaat.
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