‘ 5
WORKSHOP Rp. 3.500.000,~ Onsite Rp. 3.750.000,~ per orang
SEMINAR Rp. 500.000,- Onsite Rp. ©00.000,~ per orang

Biaya pendaftaran termasuk :

- Materi Kegiatan

- Snack

- Makan Siang

- Seminar Kit

- Sertifikat

- CD Materi

* Biaya pendaftaran tersebut tidak termasuk penginapan

Bagi peserta yang memerlukan akomodasi penginapan hotel,
Panitia merekomendasikan :
Hotel Aryaduta Manado
Talan Piere Tendean Boulevard,

Kota Manado 95111 - Sulawesi Utara
Telpon (0431) 855555

Contact Person :
Ibu Astri (085240837017)

NAMA NO. HP

CONTACT PERSON
INSTANSI
ALAMAT INSTANSI

TELEPON
EMAIL

Formulir Pendaftaran yang telah di isi, harap dikirimkan melalui
email : persisulutseminarworkshop@gmail.com

1. Mengisi formulir pendaftaran dan dikirim melalui email atau WA
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2. Biaya workshop dapat dibayarkan melalui :

a. Transfer ke Bank BRI

An. PANITIA PENYELENGGARA WORKSHOP SNARS »

No. Rekening : 1667 — 01 — 002668 — 50 — 0 W
dengan mencantumkan nama instansi dan nama peserta PERMASALAHAN DAN PELUANG TERKAIT PMK NO. 51 TAHUN 2018

b.  Konfirmasi pembayaran yaitu dengan mengirimkan foto bukti TENTANG URUN BIAYA DAN SELISIH BIAYA
DALAM PROGRAM JAMINAN KESEHATAN
transfer melalui email atau WA ke contact person yang tertera

serta bukti transfer asli dibawa pada saat registrasi ulang
c. Onsite ke Sekretariat PERSI

Pembayaran paling lambat tanggal 12 Maret 2019 PENINGKATAN MUTU DAN KESELAMATAN PASIEN

Untuk informasi lebih lanjut bisa menghubungi : DALAM STANDAR NASIONAL AKREDITAS! RUMAH SAKIT (SNARS EDIS! 1)
SEKRETARIAT :
Tl Raya Tanawangko No. 56 PERHIMPUNAN RUMAH SAKIT SELURUH INDONESIA (PERSI)

DAERAH SULAWESI UTARA

Koralango 9511 - Sulawes] Ui BEKERJA SAMA DENGAN KOMIS| AKREDITASI RUMAH SAKIT (KARS)

email : persisulutseminarworkshop@gmail.com

CONTACT PERSON :

dr. Henny R. Liwe, M.Kes (082187587878/W#)
dr. Neni Ekawardani (082188249694/WA)

Kamis - Sabtu, 14 - 16 Maret 2019
Yudistira Mirah, S.Kep (082221111190/WA) Hotel Aryaduta Manado




Penditinir

Akreditasi rumah sakit di Indonesia dilaksanakan berdasarkan pasal 40 undang-
undang no. 44 tahun 2009 tentang rumah sakit, yaitu dalam upaya peningkatan
mutu pelayanan rumah sakit wajib dilakukan akreditasi secara berkala minimal 3
(tiga) tahun sekali oleh lembaga independen yang ditetapkan oleh Kementerian
Kesehatan. Komisi Akreditasi Rumah Sakit (KARS) adalah lembaga independen
pelaksana akreditasi rumah sakit di Indonesia. Dalam rangka meningkatkan mutu
akreditasi di Indonesia, KARS terus berupaya meningkatkan mutu organisasi dan
surveyor training programnya dengan mengikuti akreditasi yang diselenggarakan
oleh ISQua. Saat ini KARS sudah terakreditasi ISQua untuk organisasi dan surveyor
training program.
Dalam melaksanakan akreditasi rumah sakit, lembaga pelaksana akreditasi wajib
mempunyai standar akreditasi yaitu pedoman yang berisi tingkat pencapaian yang
harus dipenuhi oleh rumah sakit dalam meningkatkan mutu pelayanan dan
keselamatan pasien. Upaya peningkatan mutu adalah merupakan perbaikan kualitas
secara terus menerus, perbaikan yang terus menerus, perbaikan kinerja ditingkat
RS dan manajemen mutu total. Namun harus diakui mutu bersifat persepsi dan
dipahami berbeda oleh orang yang berbeda namun berimplikasi pada superioritas
sesuatu hal. Karena itu untuk pengqukuran mutu memerlukan indikator yang dapat
digunakan untuk menilai mutu berbagai kondisi.
Ruang lingkup peningkatan mutu pelayanan dalam standar akreditasi rumah sakit
meliputi :
1. Pengukuran mutu dengan menggunakan indikator kunci/indikator prioritas baik
di area klinis, area manajemen maupun di area sasaran keselamata pasien.
2. Pengukuran mutu/penilaian kinerja di unit kerja yang lebih dikenal dengan
istilah standar pelayanan minimal di lingkup pemerintah.
3. Penilaian kinerja individu baik untuk staf klinis maupun non klinis
4. Standarisasi asuhan klinis yang meliputi Patient Centre Care, Integrasi
pelayanan dan pelaksanaan panduan praktik klinis dan clinical pathway.
Berdasarkan hal tersebut maka dalam rangka membantu rumah  sakit
mempersiapkan akreditasi, dan melaksanakan peningkatan mutu pelayanan sesuai
dengan standar akreditasi rumah sakit, maka Komisi Akreditasi Rumah Sakit
bekerjasama dengan PERSI Daerah Sulawesi Utara bermaksud menyelenggarakan
Workshop Peningkatan Mutu dan Keselamatan Pasien Dalam Standar Akreditasi
Nasional Akreditasi Rumah Sakit (SNARS) Edisi 1.

Tajuane

Umum :

Rumah Sakit dapat melaksanakan peningkatan

mutu  pelayanan  sesuai  dengan  standar
akreditasi rumah sakit.

Khusus :

1. Meningkatnya kemampuan rumah  sakit

. Meningkatnya

dalam memilih, analisa dan menggunakan
data untuk peningkatan mutu pelayanan
Meningkatnya  kemampuan rumah  sakit
dalam melaksanakan peningkatan kinerja
Meningkatnya  kemampuan rumah  sakit
dalam melaksanakan panduan praktik klinis
dan clinical pathway
kemampuan  rumah  sakit
dalam memberikan pelayanan berfokus pada

pasien

Dusararn

Seluruh rumah sakit di Indonesia yaitu

rumah sakit publik dan rumah sakit

privat, rumah sakit umum dan rumah

sakit khusus yang akan mempersiapkan

akreditasi rumah sakit.

Pesert

Peserta terdiri dari :

1
2
3.
4
5.
6.
Z
8.

Direktur Utama / Direktur / Pimpinan RS
Komite Medik

Komite Keperawatan

Staf Medis

Kepala Bidang / Kepala Bagian / Manajer
Kepala Unit Kerja dan Unit Pelayanan
Tim Akreditasi Rumah Sakit

Staf RS yang terlibat dalam upaya peningkatan mutu

Seminar

Hari Kamis, 14 Maret 2019
Jam 08.00 - 16.00 Wita

Pembicara :

dr. Chairul Radjab Nasution, Sp.PD, KGEH, FINASIM, M.Kes (Ketua Dewan Pengawas BPTS)
Dr. dr. Jimmy Panelewen, Sp.B-KBD (Direktur Utama RSUP Prof. Dr. R. D. Kandou Manado)

Workshop (BERSERTIFIKAT KARS)

HARI PERTAMA, TUMAT, 15 MARET 2019

08.00 — 08.15
08.15 - 09.00
09.00 — 09.15
09.15 - 10.00
10.00 - 10.45
10.45 — 11.30
11.30 - 13.00
13.00 — 13.45
13.45 — 14.30
14.30 — 15.15
15.15 - 16.00

Safety Briefing

Menyanyikan Lagu Indonesia Raya

Sambutan Ketua PERSI Daerah Sulawesi Utara
PEMBICARA : Ketua PERSI Daerah Sulawesi Utara
Peran Informasi Teknologi dalam SNARS Edisi 1 serta Asuhan Pasien
PEMBICARA : Dr. dr. Sutoto, M.Kes

REHAT KOPI

Sasaran Keselamatan Pasien

PEMBICARA : Dr. dr. Sutoto, M.Kes

Peran Komite Medis dan Pimpinan Medis

PEMBICARA : Dr. dr. Sutoto, M.Kes

Penilaian Kinerja Staf Non Medis

PEMBICARA : Dr. dr. Sutoto, M.Kes

ISHOMA (SHOLAT TUMAT)

Panduan Praktik Klinis dan Clinical Pathway
PEMBICARA : dr. Djoti Atmodjo, Sp.A, MARS

Monitoring dan Evaluasi Implementasi Clinical Pathway (Audit Klinis)
PEMBICARA : dr. Djotl Atmodjo, Sp.A, MARS
Manajemen Risiko Klinis dalam Akreditasi Rumah Sakit
PEMBICARA : dr. Nico A. Lumenta, K.Nefro, MM, MHKes
Budaya Keselamatan

PEMBICARA : dr. Nico A. Lumenta, K.Nefro, MM, MHKes

HARI KEDUA, SABTU, 16 MARET 2019

08.00 — 09.00
09.00 - 09.45
09.45 - 10.00
10.00 — 10.45
10.45 — 11.30
1.30 — 13.00
13.00 - 13.45
13.45 — 15.00

Peningkatan Mutu € Keselamatan Pasien dalam Akreditasi RS
PEMBICARA : dr. Luwiharsih, MSc

Penetapan prioritas kegiatan PMKP

PEMBICARA : dr. Luwiharsih, MSc

REHAT KOPI

Pemilihan indikator mutu

PEMBICARA : dr. Luwiharsih, MSc

Analisa dan validasi data

PEMBICARA : dr. Luwiharsih, MSc

ISHOMA

Latihan pemilihan indikator dan validasi data

Root Cause Analysis (RCA) € Failure Mode Effect and Analysis (FMEA)
PEMBICARA : dr. Luwiharsih, MSc




